
Risultati 1H24
Guardiamo al futuro cambiando il presente
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Aggiornamento del Piano Strategico 
2024-2028 
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Il 2024 è dedicato alla trasformazione del modello operativo. La struttura è 
stata rafforzata ed è pronta per ottimizzare i recuperi

FY26
Piena entrata a 

regime delle

iniziative di Piano

FY25
Lancio del nuovo 

modello operativo e 

iniziative di business 

FY24
Trasformazione del 

modello operativo data-

driven e ottimizzazione del 

modello di recupero

OGGI
Evoluzione

organizzativa

Potenziamento struttura organizzativa

Supporto alle decisioni strategiche

Riorganizzazione del business

Nuova funzione Controlli Accentrati 

Accorpamento Compliance e AML

Nuovi target GSSE per il 2024

Potenziamento infrastruttura 

IT & evoluzione data-driven
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La nuova struttura organizzativa rende più solida la governance, rafforza il 
presidio del business e accompagna lôevoluzione di AMCO 

NPE & 

Outsourcing

Capital Management

COO

Amministratore 

Delegato e DG

Legal & 

Corporate Affairs

Presidente

Condirettore 

Generale

Stakeholder Engagement 

e Sostenibilità

Chief of Staff

Internal Audit

HR, Transformation, 

Internal Communication

Credit & Portfolio 

Management

Corporate & Staff

Control/Risk Governance

Business & supporto al business

Controlli Accentrati 

di 1°  livello

Compliance-

AML
CRO

Real Estate
Turnaround & 

Strategic Finance

CFO

Transformation 

Office

o Eô stato introdotto il Condirettore Generale per presidiare le aree di business e di supporto, la gestione 

dellôinfrastruttura operativa e le nuove funzioni Controlli Accentrati di 1°  livello e Transformation Office

o Il business è stato rafforzato con lôevoluzione in due Direzioni, con maggiori deleghe ai ruoli manageriali 

o Eô stato creato il Transformation Office a presidio delle iniziative di trasformazione del Piano Strategico 

Nota: La nuova struttura organizzativa sarà efficace dal 5 agosto 2024.
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Il nuovo modello di business punta a ottimizzare i recuperi con una gestione 
industrializzata delle posizioni in funzione della loro dimensione

Divisione Workout1 Divisione UTP1 Divisione SP&S

> ú2 m 

< ú2 m 

> ú2 m 

< ú2 m 

ú14,2 mld ú7,1 mld 

ú12,2 mld 

Divisione NPE                 

& Outsourcing

Divisione Turnaround         

& Strategic Finance1

ú15,6 mld 

ú17,9 mld 

In-house

In-house

Outsourcing

Modello di 

business al 

30.6.24

per tipo di 

credito

Modello di 

business dal 

1.7.24

per 

dimensione 

posizioni

Nota: Asset Under Management al 30.6.2024.

Nota (1): Gestione interamente in-house.

Outsourcing

NPL UTP NPL e UTPTipo di credito

< ú2m > ú2mDimensione
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Il nuovo modello «one-business» prevede due Divisioni di business 
specializzate a seconda della dimensione del credito

Nota: Asset Under Management al 30.6.2024.

NPE & Outsourcing (< ú2m)

ú15,6 mld AuM - ~160,5 mila posizioni

o Approccio standardizzato

o Processi industriali con criteri di lavorazione omogenea

Turnaround & Strategic Finance (> ú2m)

ú17,9 mld AuM - ~6,5 mila posizioni

Business Governance support

o Approccio tailor-made

o Posizioni single-name

Gestione 

in-house

Real Estate a supporto 

Controlli 

Accentrati

di 1°  livelloGestione 

in-house

Gestione in

outsourcing
posizioni < ú500.000

Business support

Special projects 
Fondi multioriginator

New business
Attività di origination

Modello «one-business»

o Real Estate implementa strategie di valorizzazione dei collateral a garanzia dei crediti e di gestione degli attivi 

immobiliari ripossessati

o La nuova Funzione Controlli Accentrati creata per presidiare i controlli di 1°  livello delle attività di business e real 

estate, è separata rispetto alle altre funzioni di controllo



o Pubblicazione del Report di Sostenibilità  su 
base volontaria,  r i feri to al  2023

o Monitoraggio dellôesposizione del portafoglio 
crediti* ad elevato rischio ESG: i l  26% a rischio 
idrogeologico e i l  3,7% a rischio geologico. Lô8% 
degl i  UTP a rischio di  transizione

o 94% degli  incassi UTP, 29% degli  incassi  NPL e 
56% degli  incassi  da PMI e privati  provenienti  da 
attività stragiudiziale

o 1 evento di educazione finanziaria con 
Università di Verona

o Iniziative di engagement dei dipendenti  in 
ambito D&I

*Dati al 31.3.2024 in percentuale dei gross cash flow attesi


